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FONDI I SIGURIMIT SHENDETESOR I REPUBLIKES SE MAQEDONISE SE VERIUT

Né bazé té nenit 7 paragrafi (1) pika 8 té Ligjit té Népunésve Administrativ (“Gazeta Zyrtare e
Republikés sé Magedonisé” numér 27/14, 199/14, 48/15, 154/15, 5/16, 142/16, 11/18 dhe “Gazeta
Zyrtare e Republikés sé Magedonisé sé Veriut” numér 275/19, 14/20, 215/21, 99/2022 dhe
208/2024), si dhe né bazé té nenit 12 paragrafi 4 pika 8 dhe 13 i Statutit té Fondit té Sigurimit
Shéndetésor té Republikés sé Magedonisé sé Veriut (“Gazeta Zyrtare e RMV-sé” nr. 27/12, 64/15
dhe 178/19), u.d drejtori i Fondit té Sigurimit Shéndetésor té Republikés sé Magedonisé sé Veriut
miratoi:

KODIN ETIK TE SJELLJES SE TE PUNESUARVE NE FONDIN E SIGURIMIT
SHENDETESOR TE REPUBLIKES SE MAQEDONISE SE VERIUT

1. DISPOZITAT E PERGJITHSHME

Lénda e rregullimit
Nenil

() Me kété Kod pércaktohen standardet etike dhe rregullat e sjelljes sé népunésve
administrativ dhe personelin ndihmés dhe teknik né Fondin e Sigurimit Shéndetésor té
Republikés sé Magedonisé sé Veriut (né tekstin e métejmé: “FSSHRMV”), me qéllim té
sigurimit té respektimit té parimeve té pércaktuara né Kodin Etik, né bazé dhe né kuadér té
Kushtetutés sé Republikés sé Magedonisé sé Veriut, ligjeve dhe marréveshjeve
ndérkombétare té ratifikuara né pajtim me Kushtetutén e Republikés sé Magedonisé sé
Veriut.

(2) Té punésuarit né FSSHRM detyrohen té mbéshteten né dispozitat e kétij Kodi Etik.

(3) Té vepruarit né kundérshtim me dispozitat e kétij Kodi Etik, i punésuari pérgjigjet né ményré
disiplinore.
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Qéllimi
Neni 2

Me respektimin e dispozitave té kétij Kodi Etik rritet pérgjegjésia né puné, pérmirésohet cilésia
né dhénien e shérbimeve, realizohet bashképunim mé i miré me institucionet e tjera dhe
pérforcohet besimi si te personat fizik ashtu edhe te personat juridik né Fondin e Sigurimit
Shéndetésor té Republikés sé Magedonisé sé Veriut.

2. PARIMET THEMELORE
Parimet
Neni 3

(Cdo i punésuar né Fondin e Sigurimit Shéndetésor té Republikés sé Magedonisé sé Veriut gjaté
kryerjes sé detyrave té punés udhéhiget nga parimet themelore:

- Paanshméria né puné;

- Pavarésia né veprim;

- Paanshméria dhe neutraliteti politik;

- Shfrytézimi efikas dhe ekonomik i mjeteve publike;

- Kujdesi pér reputacionin e institucionit;

- Trajtimi i barabarté i paléve;

- Konfidencialiteti i informacioneve;

-  Kompetenca dhe profesionalizmi né puné;

- Raporti profesional dhe dashamirés ndaj paléve;

- Shmangia e konfliktit té interesave;

- Dhurata dhe lloji tjetér i pérfitimit dhe

- Keqgpérdorimi i autorizimeve dhe statusit té zyrtarit publik dhe té punésuarit né Fond.

Paanshméria né puné
Neni 4

(1) I punésuari gjaté kryerjes sé detyrave té punés éshté i paanshém né puné, me géllim arritjen e
rezultateve té caktuara.

(2) Gjaté miratimit té vendimeve konkrete dhe gjaté zgjidhjes sé té drejtave, detyrimeve dhe
interesave té personave fizik dhe juridik, i punésuari nuk udhéhiget nga vlerésimi i gabuar, i
padrejté ose i paarsyeshém i situatés faktike pér shkak té paragjykimeve, realizimit té
ambicieve pér zhvillim né karrieré, konfliktit té interesit, frikésimit ose kércénimet nga
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népunésit eproré publik, zyrtari gé udhéheq me institucionin ose personat gé jané té pérfshiré
me vendimin ose aktvendimin.

(3) Gjaté kryerjes sé detyrave té punés, i punésuari vepron né ményré té paanshme me personat
fizik dhe juridik, té cilét jané né kontakt me institucionin dhe pér até qéllim nuk refuzon té jep
shérbim té personit té caktuar, gé u ofrohet rregullisht personave té tjeré dhe as nuk do té ofrojé
njé shérbim pér njé person té caktuar qé nuk u ofrohet rregullisht personave té tjeré.

(4) I punésuari siguron realizimin e té drejtave dhe interesave té personave fizik dhe juridik dhe
ndérkohé nuk e démton kérkuesin e shérbimit.

Pavarésia né veprim
Neni 5

(1) I punésuari né ményré té pavarur i miraton vendimet dhe i kryen punét, objektivisht, mbi
bazé té pércaktimit té pavarur té fakteve dhe rrethanave dhe né bazé té fakteve té pércaktuara
dhe rrethanave i zbaton ligjet dhe rregullat né rastin konkret.

(2) I punésuari mbéshtetet né procedurén pérkatése gjaté kryerjes sé detyrave té punés qé jané
né kompetencén e tyre, me cka né vecanti do ta refuzojé ¢do presion, edhe né rast kur presioni
kryhet nga ana e udhéhegésve té tyre.

Paanshméria dhe neutraliteti politik
Neni 6
(1) I punésuari i kryen detyrat e punés né ményré politike neutrale.

(2) I punésuari nuk pérfshin ose shpreh bindjen e tij politike né kryerjen e detyrave té punés edhe
gjaté kontakteve zyrtare.

(3) I punésuari nuk kryen aktivitete politike q¢ mund té ndikojné né besimin e gqytetaréve né
aftési té tij té kryejé detyrat e punés né ményré té paanshme.

(4) I punésuari né raportet me personat fizik dhe juridik, si dhe né raportet me té punésuarit
tjeré né institucion, nuk e shpreh, thekson ose drejtpérdrejt e bén té ditur pérkatésiné e tij drejt
njé partie té caktuar politike.

(5) I punésuari né raportet me personat fizik dhe juridik, si dhe né raportet me té punésuarit né
institucion, nuk e shpreh, thekson ose drejtpérdrejt e bén té ditur pérkatésiné e tij drejt besimit
té caktuar.

(6) I punésuari nuk do té obligojé té punésuarit tjeré qé t'i bashkohen njé partie té caktuar
politike, as t'i nxisé té béjné kété duke iu premtuar avancim né karrieré.
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Shfrytézimi efikas dhe ekonomik i mjeteve
Neni 7

(1) I punésuari siguron shfrytézimin efikas dhe ekonomik té mjeteve, pajisjeve dhe léndéve té
tjera qé i jané besuar pér puné dhe parandalon asgjésimin dhe pérdorimin e paligjshém té tyre,
duke u kujdesur pér marrjen né kohé té masave té duhura pér té garantuar siguriné e léndéve té
besuara.

(2) I punésuari kujdeset pér hegjen e mundésive té shkaktimit té démit material né institucion.

(3) I punésuari nuk i shfrytézon pér gqéllime private mjetet e punés, pajisjet dhe léndét e tjera qé i
jané besuar pér qéllime zyrtare.

Kujdesi pér reputacionin e institucionit
Neni 8

[ punésuari shmang aktivitetet dhe sjelljet qé jané né kundérshtim me kryerjen profesionale té
detyrave té punés gé mund té démtojné interesin ose reputacionin e Fondit.

Trajtimi i barabarté i paléve
Neni 9

I punésuari trajton personat fiziké dhe juridiké né ményré té barabarté, pa diskriminuar
personat fizik né bazé té moshés, gjinisé, origjinés etnike ose sociale, gjuhés ose pérkatésisé
racore, bindjet politike, statusi martesor ose familjar, paaftésia, orientimi seksual, feja ose
ndonjé bazé tjetér, si dhe personat juridiké né bazé té llojit, fushéveprimit té punés, vendit té
regjistrimit dhe vendit té origjinés.

Konfidencialiteti i informacionit
Neni 10

(1) I punésuari pér informacionet qé ka marré pér shkak té pozicionit té tij né administratén
publike, Fondi siguron fshehtésiné e nevojshém dhe mbrojtjen e duhur sipas ligjit.

(2) I punésuari lehtéson gasjen e personave fiziké dhe juridiké né informacionin qé ata kané té
drejté té marrin pér té realizuar té drejtat dhe interesat e tyre dhe siguron kushte pér vlerésimin
e cilésisé sé shérbimit té marré.

(3) T punésuari nuk do té refuzojé t'u japé té dhéna ose informacion organeve shtetérore,
institucioneve, personave fizik dhe juridik, nése dhénia e té dhénave éshté e pércaktuar me ligj.
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Kompetenca dhe profesionalizmi né puné
Neni 11

[ punésuari kryen detyrat e punés me kompetencé, profesionalizém, me kohé, me rregull,
ndershméri dhe pérgjegijési.

Raporti profesional dhe dashamirés ndaj paléve
Neni 12

I punésuari, né ményré té thjeshté dhe té sjellshme, pranon me profesionalizém personat fizik
dhe juridik, u pérgjigjet pyetjeve dhe i udhézon ata né c¢faré ményre dhe si té realizojné té
drejtat apo kérkesat tyre ndaj Fondit.

Shmangia e konfliktit té interesit
Neni 13

I punésuari nuk do té lejojé gé interesi financiar ose ndonjé formé tjetér interesi pér té, pér
familjen e tij, té aférmit, miqté, pér personat fizik dhe juridik me té cilét ka ose ka pasur mé paré
marrédhénie biznesi, té bie né konflikt me statusin e tij si népunés publik ose i punésuar i
Fondit.

Dhurata dhe lloji tjetér i pérfitimi
Neni 14

(1) I punésuari nuk kérkon dhe nuk merr dhurata, shérbime, ndihmé ose ndonjé pérfitim tjetér qé
mund té ndikojé né vendimet dhe aktvendimet e tij ose qé mund té korruptuar gasjen e tij
profesionale ndaj punés.

(2) I punésuari nuk pranon dhurata ose mirénjohje né formé materiale ose financiare gé mund té
konsiderohen si shpérblim pér punén e kryer, kryerja e sé cilés éshté detyré e tij e punés.

(3) I punésuari nuk kérkon dhurata ose pérfitime pér veten e tij ose pér té tjerét, as nuk pranon
dhurata ose ndonjé pérfitim tjetér nga zyrtari tjetér publik, personi fizik ose i aférmi i tij.
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Kegpérdorimi i autorizimeve dhe statusit té zyrtarit publik dhe té punésuarit né Fond
Neni 15

(1) I punésuari nuk guxon ta shfrytézojé statusin e zyrtarit publik ose té punésuarit né Fond, as
informacionet e marra gjaté punés pér pérfitime personale, si dhe situatat gé¢ mund té sjellin
dyshimin pér konflikt té interesave.

(2) I punésuari, me vetédije ose me qéllim, nuk do té corientojé publikun ose punétorét e tjeré té
Fondit.

(3) I punésuari refuzon té veprojé kundér ligjit, ose né ményré qé paraget mundésiné e
keqpérdorimit té autorizimeve qé rrjedhin nga pozita e tij, nése kété e kérkojné personat fiziké
dhe juridiké, té drejtat dhe detyrat e té ciléve ai vendos.

3.SJELLJA E PUNETOREVE
Sjellja né shérbim
Neni 16

(1) I punésuari nuk mund té refuzojé kryerjen e detyrave té punés nga vendi i punés ku éshté
caktuar, pérvec né rastet e pércaktuara me ligj.

(2) I punésuari né zgjidhjen e rasteve respekton rendin kronologjik, natyrén urgjente té léndés
dhe nuk refuzon té ndérmarré veprime nga kompetenca e tij.

(3) I punésuari pérmbahet nga deklaratat publike qé démtojné reputacionin e Fondit né té cilin
éshté i punésuar ose pér shérbimin publik né térési.

(4) I punésuari sillet né ményré korrekte ndaj punétoréve té tjeré té FSSHRMV-sé, si dhe ndaj
punétoréve té organeve dhe institucioneve té tjera.

(5) I punésuari respekton dhe i pérmbahet orarit té punés sé Fondit, duke pérfshiré kohén e
caktuar té pushimit, dhe e pérdor até né pérputhje me rrethanat pér té kryer detyrat e punés.

(7) T punésuari me ményrén se si vishet nuk krijon pérshtypjen e turpshme apo démton
reputacionin e institucionit.

(8) I punésuari né vendin e punés nuk duhet té jeté nén ndikimin e alkoolit dhe substancave
psikotrope qé mund té ndikojné sipas gjykimit dhe sjelljes sé tij té shéndoshé.
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Sjellja e ndérsjellé
Neni 17

I punésuari me sjelljen e tij kontribuon né zhvillimin e marrédhénieve té mira reciproke pérmes
respektit té ndérsjellé, ndértimi i besimit dhe krijimi i njé atmosfere té kéndshme pune, puna
ekipore, bashképunimi, toleranca, transparenca dhe mirékuptimi i ndérsjellé.

Sjellja ndaj opinionit
Neni 18

(1] T punésuari duhet té jeté transparent dhe i hapur pér komunikim me opinionin gjaté kryerjes
sé detyrave té tij té punés.

(2) I punésuari né komunikim me opinionin siguron mbrojtjen e reputacionit personal dhe
reputacionit té interesit publik.

(3) I punésuari né komunikim me opinionin, pérmbahet nga deklaratat publike qé démtojné
reputacionin e Fondit apo té administratés publike né térési, pa cenuar té drejtén e tij pér té
shprehur publikisht mendimin e tij.

(4) T punésuari né komunikim me opinionin ofron: standardet mé té mira té mundshme té
shérbimit, trajtim me respekt té barabarté, kohén e dhéné pér t'u dégjuar, si dhe pérgjigje pér
pyetjet né ményré té sjellshme, té dobishme né kohén mé té shkurtér té mundshme.

SJELLJA JASHTE FONDIT
Neni 19

(1) T punésuari jashté punés, sillet né ményré shembullore dhe dinjitoze, duke shmangur ¢do
sjellje qé do té vinte né piképyetje reputacionin dhe besimin tek Fondi.

(2) I punésuari shmang veprimet ose aktivitetet qé bien ndesh me normat ligjore ose etike dhe
qé mund té jené shkak pér shantazh personal né lidhje me kryerjen e detyrave té tij zyrtare.

(3) I punésuari shmang situatat né té cilat, pér shkak té pozicionit té tij né Fond, detyrohet té
kryejé puné né dobi té ¢do personi tjetér ose situata né té cilat ai éshté subjekt i ndikimit té
pahijshém nga persona té tjeré.
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4. SJELLJA DHE PUNA ME PALE
Puna me palé

Neni 20

[ punésuari i cili gjaté kryerjes sé detyrave té punés éshté né kontakt té drejtpérdrejté zyrtar me
persona fizik dhe juridik pérmes komunikimit né sportel, si dhe pérmes telefonit ose pérmes
postés elektronike zyrtare té institucionit, né té shumtén e rasteve pércakton pérshtypjen e
personave juridik dhe fizik té Fondit té Sigurimit Shéndetésor té Magedonisé.

Aftésité e komunikimit
Neni 21

[ punésuari né kontaktet me personat fizik dhe juridik zotéron dhe kultivon aftési komunikimi:
edukaté, getési, sillet me respekt, pérgjegjshméri, jep informacion cilésor, i kushton vémendje
¢do pyetjeje, komunikon né ményré té thjeshté, informon pér té drejtat gé mund té realizohen né
Fond dhe me ké duhet té béhen kontakte té métejshme.

Standardet e sjelljes dhe veshjes
Neni 22
I punésuari né kontakte me persona fizik dhe juridik:

- ofron njé ndjesi miréseardhjeje, njé atmosferé té kéndshme pér puné dhe komunikim,
edukaté té sjellshme, kujdes pér nevojat e personave fizik dhe juridik, informacion té
ploté, si dhe ndihmé né plotésimin e dokumentacionit té nevojshém;

- siguron zbatimin e parimit "i pari né radhé, i pari shérbehet", pérvec rasteve qé pérfshijné
persona me nevoja té vecanta, té ciléve duhet t'u jepet pérparési.

Té punésuarve né Fond nuk ju lejohet:
- sjellje joprofesionale né vendin e punés;
- prania né ambientet e punés né gjendje té dehur;
- shkaktimi i crregullimit me sjellje té dhunshme né ambientet e punés sé Fondit;
- mosrespektimi i orarit té pércaktuar té punés.
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Neni 23

- Cdo i punésuar né Fond éshté i detyruar té vijé né ambientet e punés i veshur bukur dhe
né ményré té denjé. Té punésuarit e Fondit, té cilét né kuadér té detyrave té tyre té punés
kané kontakte té drejtpérdrejta me personat e siguruar, ISHP, ISHP (privat) apo
pérdorues té tjeré té shérbimit, nuk lejohen té veshin veshje sportive apo té pahijshme.

Té punésuarat femra né Fond nuk lejohen té veshin veshje me dekolte té pahijshme dhe

bluza me rripa, funde té shkurtra mbi gjunjé, veshje dhe dollaké transparente, té ngushta
dhe provokuese.

Té punésuarit meshkuj né Fond jané té detyruar té vijné né puné me kostum, ose pallto,
kravata, pantallona, kémisha, ose gjaté periudhés sé verés, pantallona dhe kémishé me
méngé té shkurtra dhe bluzé me jakeé.

- Té punésuarit u kérkohet t'i kushtojné kujdes té vecanté higjienés dhe veshjes sé denjé.
Nése té punésuarit i lejohet té mbajé njé lloj uniforme si vecori e vecanté e Fondit, ai/ajo
éshté i detyruar té kujdeset gé ajo té jeté e pastér dhe e rregullt, si dhe ta mbajé até gjaté
orarit té punés.

5. ADMINISTRATOR I BESUESHEM PER ETIKE DHE KOMITETIN E ETIKES
Administrator i besueshém i etikés
Neni 24

(I) Pér mbikéqyrjen e zbatimit té kétij Kodi Etik, pércaktimin dhe marrjen e masave né rast
té sjelljes joetike dhe shkeljes sé standardeve, rregullave dhe parimeve té vendosura
etike, marrjen e paraqitjeve pér sjellje dhe veprime joetike té punonjésve, zhvillimin e
procedurés pér shqyrtimin e arsyes sé paraqitjes, mbajtjen e evidencés sé paragitjeve té
pranuara, me aktvendim té drejtorit té FSSHRMV-sé, emérohen administratori i
besueshém (né tekstin e méposhtém: "administrator i besueshém") dhe zévendési i tij pér
etikén nga radhét e punonjésve té Fondit.

(2) Administratori i besueshé, éshté i detyruar qé né afat prej 15 ditésh t'ia pércjellé
Komitetit Etik paraqitjet pér sjelljen joetike.
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Ményra e parashtrimit té paragitjeve pér sjellje joetike té punétoréve
Neni 25

Té punésuarit e Fondit té Sigurimit Shéndetésor mund té paragesin paragitje tek
Administratori i besueshém pér sjellje joetike gé sipas tyre bien né kundérshtim me
dispozitat e kétij kodi.
Paragqitja parashtrohet deri te Administratori i besueshém:
e Me shkrim (népérmjet arkivit té Fondit);
e Duke dérguar njé porosi né e-mail adresén té dedikuar (nga administratori i
besuar), té publikuar né fagen zyrtare té FSSHRMV-sé;

e Duke telefonuar né njé numér té caktuar telefoni, té publikuar né fagen
zyrtare té FSSHRMV-ség;

Té dhénat qé pérmbahen né paraqitje jané té mbrojtura né pérputhje me rregulloret pér
mbrojtjen e té dhénave personale.

Komiteti i Etikés
Neni 26

Komiteti i Etikés éshté trup kompetent i punés pér zbatimin e procedurés pér testimin e
themelimit té paraqitjes pér sjellje joetike dhe pér dhénien e pérgjigjes sé paraqitjeve né
afat prej 30 ditéve nga dita e pranimit té paragqitjes.

Komisioni i Etikés pérbéhet prej 5 (pesé) anétaréve, nga té cilét kryetar, zévendés kryetar
dhe 3 (tre) anétaré qé emértohen nga radhét e té punésuarve, ndérsa formohet me
miratimin e Aktvendimin e drejtoréve té FSSHRMV-sé.

Neni 27

Ményra e punés dhe pércaktimi i kompetencave té administratorit té besueshém dhe
zévendés-administratori i besueshém, si dhe Komiteti i Etikés pércaktohen me
aktvendim té drejtorit té Fondit.
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FSSHRMV:

dony 3a 3[[paBCTBEHO ocUrypyBambe Ha Penrybsimka CeBepna MakesoHuja
Fondi pér sigurim shéndetésor i Republikés sé Magedonisé sé Veriut

6. DISPOZITAT PERFUNDIMTARE
Ndérprerja e vlefshmérisé
Neni 28

Me hyrjen né fuqi té kétij Kodi Etik, pushon sé vlefshmi Kodi i sjelljes sé té punésuarve nr.
04-14900/1 daté 24.8.2012.

Publikimi
Neni 29

Ky kod publikohet né ueb-fagen e FSSHRMV-s¢g, pas hyrjes sé tij né fuqi.

Pérpiloi: Anera CTojKocka
Lekturoi: Buonera TanamuHoB
Kontrolloi: Paguira JJuMmoBcKa
Me pélgim té: 3opan [leueBcku
Pérktheu: Jehona Ejupi

B.JI. IUPEKTOP, B.Jl. IUPEKTOP,
Camo KnekoBcku bpanko Aguroros
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